
Критерии независимой оценки качества 

образовательной деятельности образовательных 

организаций 

1. Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность. 

2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность. 

3.Доброжелательность, вежливость, компетентность работников. 

4.Удовлетворенность качеством образовательной деятельности 

образовательных организаций. 

Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29 

12.2012 №273-ФЗ (ст. 95.2. Независимая оценка качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность) 

 


